
Plan de Empresa: Tech Innovators - Startup Tecnológica

1. Resumen Ejecutivo

Tech Innovators es una startup tecnológica especializada en el desarrollo de software basado
en inteligencia artificial (IA) y machine learning (ML) enfocado en la automatización de
procesos empresariales. Nuestro primer producto es un sistema de gestión automatizada de
inventarios para empresas de retail. A largo plazo, pretendemos expandirnos a sectores como
logística y manufactura, con soluciones personalizadas que utilicen IA para optimizar
diferentes áreas de la cadena de suministro.

El mercado al que nos dirigimos es amplio y está en crecimiento. La adopción de
herramientas de inteligencia artificial está en auge, y nuestras soluciones están diseñadas
específicamente para empresas medianas que buscan implementar tecnologías avanzadas sin
las barreras de costos y complejidad que suelen estar asociadas con los grandes proveedores.
A través de una propuesta accesible y escalable, Tech Innovators tiene como objetivo
alcanzar un crecimiento sostenido, expandiendo su portafolio de productos a más industrias.

Objetivos principales:

● Lanzar nuestra solución inicial al mercado en el primer año.
● Conseguir una penetración de mercado del 10% en el sector retail a los tres años.
● Alcanzar ingresos anuales de 1 millón de euros a los cinco años de operación.

Necesidad de financiación: Buscamos una inversión inicial de 500.000 € para completar el
desarrollo de nuestra solución, expandir nuestro equipo, y cubrir las operaciones y el
marketing del primer año. Estos fondos permitirán el desarrollo completo de las
funcionalidades previstas, y la creación de una infraestructura tecnológica robusta para el
crecimiento futuro.

2. Descripción del Negocio

Nombre de la Empresa: Tech Innovators
Ubicación:Madrid, España
Sector: Tecnología (IA y automatización empresarial)
Tipo de Sociedad: Sociedad de Responsabilidad Limitada (S.L.)
Fundadores: 4 socios con experiencia en inteligencia artificial, gestión empresarial y
desarrollo de software.
Fecha de Constitución: 2024

Misión: Proveer soluciones tecnológicas innovadoras que permitan a las empresas
automatizar procesos críticos, incrementando la eficiencia operativa y reduciendo costes sin
la necesidad de grandes inversiones iniciales.



Visión: Ser un referente en la automatización empresarial a través de IA en Europa,
permitiendo que las empresas medianas accedan a tecnologías avanzadas de manera escalable
y adaptable a sus necesidades.

Productos y Servicios:
Tech Innovators desarrollará soluciones de software basadas en IA para optimizar procesos
operacionales en diferentes sectores. Nuestro primer producto es un sistema de gestión de
inventarios automatizado para empresas de retail, que incluye las siguientes características:

● Optimización de reabastecimiento.
● Predicción de demanda mediante IA.
● Monitoreo y análisis en tiempo real.
● Integración con plataformas ERP.

A futuro, planeamos expandirnos a sectores como logística, manufactura y distribución, con
soluciones personalizadas que utilicen IA para optimizar diferentes áreas de la cadena de
suministro.

Propuesta de Valor:
Ofrecemos tecnología avanzada de IA para la automatización, con una implementación
sencilla y costos adaptados a las necesidades de empresas medianas. Nuestros productos no
solo son personalizables y fáciles de integrar, sino que también tienen un enfoque en la
escalabilidad, permitiendo a las empresas aumentar su adopción tecnológica conforme
crecen.

3. Estudio de Mercado

El mercado para soluciones de IA y automatización está en constante crecimiento, impulsado
por la transformación digital que muchas empresas están adoptando. Nuestro enfoque inicial
es el sector retail, un mercado con amplias oportunidades para mejorar la eficiencia a través
de la automatización de inventarios.

3.1. Análisis de Clientes

El cliente objetivo para Tech Innovators son empresas medianas de retail con ingresos
anuales entre 1 y 50 millones de euros. Estas empresas suelen tener entre 50 y 250 empleados
y están en busca de soluciones tecnológicas que optimicen sus procesos de gestión de
inventarios, reduciendo errores humanos, mejorando la exactitud de los pedidos y
aumentando la satisfacción del cliente.

● Demografía: Empresas localizadas principalmente en Europa, enfocadas en sectores
de retail y comercio electrónico.



● Comportamiento del Cliente: Los clientes están buscando alternativas a los grandes
proveedores de software como SAP, debido a los altos costos y la complejidad de
integración.

3.2. Análisis de Competencia

Los principales competidores de Tech Innovators incluyen tanto grandes proveedores de
software empresarial como empresas más pequeñas enfocadas en nichos de automatización.
A continuación, detallamos la competencia:

● Competidores Directos:
○ SAP: Proveedor de soluciones integradas para empresas grandes. Aunque es

una referencia en el sector, su software es costoso y complicado de
implementar para empresas medianas.

○ Oracle NetSuite: Competidor en el segmento ERP con módulos de gestión de
inventarios. Aunque es robusto, sus precios no son accesibles para todas las
empresas.

● Competidores Indirectos:
○ Soluciones de nicho locales: Existen empresas locales que ofrecen soluciones

limitadas en cuanto a funcionalidades y personalización, lo que puede ser una
alternativa para empresas pequeñas.

3.3. Análisis de Oportunidades de Mercado

La automatización de procesos mediante IA está experimentando un crecimiento acelerado,
con una tasa de adopción anual del 20%. Además, las empresas medianas están cada vez más
interesadas en implementar tecnologías que les permitan mantenerse competitivas sin
comprometer grandes inversiones iniciales.

Barreras de Entrada:

● Alta competencia en el segmento de empresas grandes.
● Costos de adquisición de clientes relativamente altos en el segmento mediano.

Factores Clave de Éxito:

● Personalización y escalabilidad de la solución.
● Implementación sencilla y rápida.
● Precios competitivos adaptados a las necesidades de empresas medianas.

4. Análisis DAFO

Fortalezas:

● Tecnología de IA innovadora que mejora la eficiencia operativa.



● Equipo fundador con experiencia sólida en desarrollo de software y automatización.
● Capacidad de personalizar las soluciones según las necesidades específicas de los

clientes.

Debilidades:

● Empresa nueva en el mercado, sin una reputación establecida.
● Necesidad de captar clientes rápidamente para asegurar la sostenibilidad.

Oportunidades:

● Crecimiento del mercado de IA y automatización, especialmente en empresas
medianas.

● Tendencia creciente de externalización de soluciones tecnológicas para la
optimización de procesos internos.

Amenazas:

● Grandes competidores bien establecidos que podrían adoptar estrategias de precios
agresivas.

● Cambios regulatorios que afecten el uso de IA en ciertos mercados.

5. Plan de Marketing

Nuestro plan de marketing está diseñado para generar conocimiento de marca, captar leads y
convertir a empresas de retail en usuarios de nuestra solución.

5.1. Estrategia de Producto:

● Lanzaremos nuestra primera solución enfocada en la gestión automatizada de
inventarios. Este producto será altamente personalizable y escalable, permitiendo que
las empresas comiencen con una implementación básica y expandan su uso según sus
necesidades.

5.2. Estrategia de Precio:

● Utilizaremos un modelo de suscripción mensual con precios competitivos en
comparación con las grandes soluciones. Ofreceremos diferentes niveles de
suscripción según la complejidad y número de usuarios, comenzando con planes
básicos de 500 €/mes.

5.3. Estrategia de Distribución:



● Nuestro software se distribuirá principalmente a través de nuestra plataforma online.
Además, nos asociaremos con consultoras tecnológicas y revendedores especializados
para llegar a más clientes.

5.4. Estrategia de Promoción:

● Publicidad en plataformas como LinkedIn y Google Ads para atraer a decisores clave
en empresas medianas.

● Ofrecemos una prueba gratuita de 3 meses para generar confianza y permitir a los
clientes probar la efectividad de nuestra solución antes de comprometerse a largo
plazo.

● Participación en ferias tecnológicas y eventos relacionados con la automatización
empresarial para aumentar nuestra visibilidad.

6. Plan de Organización

Estructura del Equipo:

● CEO: Responsable de la visión estratégica, liderazgo general y relaciones con
inversores.

● CTO: Responsable del desarrollo de productos, tecnología y la gestión del equipo de
ingeniería.

● Director de Marketing: Dirigirá la estrategia de marketing y las campañas de
promoción.

● Ingenieros de Software: Un equipo de 5 desarrolladores inicialmente encargados de la
implementación y mantenimiento del software.

Gestión de Proyectos y Operaciones:

● Se utilizarán metodologías ágiles (Scrum) para el desarrollo del software, permitiendo
iteraciones rápidas y flexibles.

● Los procesos de ventas y atención al cliente serán gestionados a través de plataformas
CRM para asegurar el seguimiento y retención de clientes.

7. Plan Económico y Financiero

A continuación se presentan las proyecciones financieras de Tech Innovators para los
primeros tres años de operación. Estas proyecciones están basadas en los ingresos esperados
por la venta de nuestras soluciones de software mediante un modelo de suscripción, así como
en los costos asociados a la operación y desarrollo del negocio.



Concepto Año 1 Año 2 Año 3

Ingresos por ventas 200.000 EUR 400.000 EUR 750.000 EUR

Costos operativos 150.000 EUR 200.000 EUR 250.000 EUR

Costos operativos 90.000 EUR 120.000 EUR 150.000 EUR

- Infraestructura
(cloud)

30.000 EUR 35.000 EUR 40.000 EUR

- Marketing y ventas 20.000 EUR 30.000 EUR 35.000 EUR

- Otros gastos
generales

10.000 EUR 15.000 EUR 25.000 EUR

Beneficio Bruto 50.000 EUR 200.000 EUR 500.000 EUR

Gastos de
Desarrollo

100.000 EUR 60.000 EUR 50.000 EUR

Beneficio Neto -50.000 EUR 140.000 EUR 450.000 EUR

7.1. Análisis de Ingresos:

Los ingresos principales provendrán de la venta de suscripciones al software, así como de
contratos personalizados con empresas. Se espera un crecimiento significativo en el segundo
y tercer año debido a la expansión a otros mercados y sectores industriales.

● Año 1: Se estima generar ingresos por 200.000 EUR, basados en la captación de los
primeros 10 clientes empresariales.

● Año 2: Los ingresos proyectados alcanzan 400.000 EUR debido a la adquisición de
nuevos clientes y la retención de los actuales.

● Año 3: El crecimiento se acelera a 750.000 EUR, impulsado por una mayor
penetración en el mercado europeo y la expansión de nuestras líneas de productos.

7.2. Análisis de Costos:

Los costos operativos incluyen los salarios del equipo de desarrollo, marketing y ventas, así
como la infraestructura tecnológica que se requiere para operar y mantener el software. Los
gastos más significativos están asociados al personal y al desarrollo del software en los
primeros años.

● Año 1: Los costos operativos son relativamente altos debido a los salarios iniciales y
al costo de desarrollo del software (150.000 EUR).

● Año 2: Aunque los costos aumentan, el crecimiento de los ingresos compensa este
incremento, manteniendo un margen positivo.



● Año 3: Se proyecta una disminución gradual en los costos de desarrollo, lo que
permitirá un mayor margen de beneficios.

7.3. Beneficio Neto:

Se espera que Tech Innovators registre una pequeña pérdida en el primer año debido a los
costos iniciales y al tiempo necesario para generar ingresos significativos. Sin embargo, a
partir del segundo año, la empresa comenzará a generar beneficios sólidos, con un beneficio
neto proyectado de 450.000 EUR en el tercer año.


